
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผล 

การดำเนนิการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

คณะทันตแพทยศาสตร์ 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566



ผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency : IIT) 

ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 1 การประปฏิบัติหน้าที่ I1-I6 (คะแนนรวม 92.62) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I1 เจ้าหน้าที่ ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ

ให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

1. กำหนดขั้นตอนการให้ บริการ

หรือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน

และปฏิบัติต่อผู้มารับบริการตาม

ขั้นตอนอย่างเท่าเทียม 

2. จัดทำคู่มือการให้บริการ 

3. ประกาศเจตนารมณ์  ไม่ ให้   

ไม่รับ ของขวัญและของกำนัล  

ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่     

(No Gift Policy) 

1. ประชุมเตรียมความพร้อมรับ

ก า ร ป ร ะ เมิ น  UP ITA แ ล ะ

บุคลากรคณะทันตแพทยศาสตร์ 

ประกาศเจตนารมณ์ ไม่ให้ ไม่

รับ ของขวัญและของกำนัลทุก

ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 

Gift Policy) 

1. มอบหมายงานผู้รับผิดชอบ

ในแต่ละขั้นตอนและมีคู่มือการ

ให้บริการ เพื่อเป็นมาตรฐาน

แล ะแ น ว ป ฏิ บั ติ ให้ เกิ ด ผ ล

สัมฤทธิ์ที่ดยีิ่งขึ้น 

2. คณบดีให้ความสำคัญกับ

การแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบแสดงให้เป็นถึง

การส่งเสริมความโปร่งใสและ

ต่อต้านการทุจริตในองค์กร ทำ

ให้บุคลากรได้รับรู้ เข้าใจ และ

รับทราบยึดถือปฏิบัติ  มีการ

กำกับดูแลและตรวจสอบอย่าง

สม่ำเสมอ ทำให้ไม่มีการทุจริต

ใน ห น่ วย งาน ท ำให้ ผล ก าร

ประเมินที่เพิ่มขึน้ 

I2 เจ้าหน้าที่ ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ

ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 

มากน้อยเพียงใด 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และ

รับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากน้อยเพียงใด  

 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับ

เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน์  (นอกเหนือจากที่ กฎหมาย

กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก

กับการปฏิบัติงานหรอืให้บริการ หรอืไม่ 

 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน 

ท รั พ ย์ สิ น  ข อ งข วั ญ  ข อ งก ำนั ล  ห รื อ

ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มี

การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม เพื่อเป็น

การตอบแทน หรอืไม่ 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้ เงิน 

ท รั พ ย์ สิ น  ข อ งข วั ญ  ข อ งก ำนั ล  ห รื อ

ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบ

แทนในอนาคต หรอืไม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ I7- I12 (คะแนนรวม 87.79) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ ยวกับงบประมาณของ 

หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 

มากน้อยเพียงใด 

1. หน่วยงานเผยแพร่แผนการใช้

จ่ายงบประมาณใหบุ้คลากรภายใน

หน่วยงานได้รับทราบและจัดให้มี

ช่องทางในการตรวจสอบการใช้

จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 

2. พัฒนาระบบงบประมาณให้มี

การเปิดเผยข้อมูลและสร้างการ

มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก ร ะบ ว น ก าร

งบประมาณของทุกหน่วยงาน

ตั้งแต่เริ่มจัดทำคำของบประมาณ

จนถึงการใช้งบประมาณและ

ประเมินผลการใชง้บประมาณ 

3 . เพิ่ ม ช่ อ งท างให้ ส าม ารถ 

ตรวจสอบ/แสดงความคิดเห็นแจ้ง

เบาะแสเมื่อพบว่ากระบวนการ

งบประมาณหรือมี ก ารใช้จ่ าย

งบประมาณที่ส่อถึงการทุจริต 

ยกตัวอย่างเช่น ช่องทางออนไลน์ 

Web board, กล่องขอ้ความ 

ถาม-ตอบ เป็นต้น 

1.หน่ วยงานมีก ารเผยแพ ร่

ข้อมูลงบประมาณประจำปี ,

แผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ าง  ให้

บุคลากรภายในหน่วยงานได้

รั บ ท ราบ ผ่ าน เว็ บ ไซ ต์ ข อ ง

หน่วยงาน 

2.ปรับปรุงช่องทางแสดงความ

คิดเห็นเป็นแบบ Web board ,

และ line เพื่อถามตอบข้อสงสัย 

 

บุคลากรในคณะรับทราบถึง

แผนการจัดซื้อจัดจ้างและมี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบการ

ใช้จ่ายงบประมาณ ทำให้ผล

การประเมิน UPITA ตัวชี้วัดที่ 2 

ก า ร ใ ช้ ง บ ป ร ะ ม าณ  มี ผ ล

ค ะแนน ที่ เพิ่ ม ขึ้ น  ซึ่ งมี ก าร

เปิดเผยผ่านช่องทางออนไลน์

ในรับทราบโดยทั่วกัน 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 

งบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย

เพียงใด 

I11 เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงานท่ าน มีการเบิ ก 

จ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า

วัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย

เพียงใด 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อ

ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

มากน้อยเพียงใด 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ I13- I18 (คะแนนรวม 89.98)  

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่ง หน้าที่ 

จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 

มากน้อยเพียงใด 

1. คณบดี/หัวหน้างานกำหนด

แนวทางการประเมินผลการ

ปฏิ บั ติ งานอย่ าง ชัด เจนแล ะ

ปฏิบัติต่อบุคลากรภายในอย่าง

เป็ น ธ ร ร ม ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพ

ของผลงาน 

1 .  ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติ งานและพิจารณ าให้

เงินเดือนอย่างเป็นธรรมตาม

ร ะ เ บี ย บ ป ร ะ ก า ศ ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

บุคลากรในคณะได้รับทราบ

และใช้แนวทางปฏิบัติอย่างเป็น

ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็น

ธรรมตามระเบียบ ประกาศ

ของมหาวิทยาลัย ทำให้ผลการ

ประเมิ นUP ITA ตั ว ชี้ วั ดที่  3 

การใช้อำนาจ มีผลคะแนนที่

เพิ่มขึน้ 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจาก

ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก

น้อยเพียงใด 

I15 ผูบ้ังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้

ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระ

ส่วนตัวของผูบ้ังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่

ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก

น้อยเพียงใด   

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน 

ตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ

ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่งหรือพวก

พ้อง มากน้อยเพียงใด 

 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ I19-I24 (คะแนนรวม 86.92) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 

1. หน่วยงานแจ้งขั้นตอนการขอ

อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ

คณะไปใช้ปฏิบัติงานให้รับทราบ

อ ย่ า งทั่ ว ถึ งแ ล ะก ำกั บ ดู แ ล

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

คณะอย่างสม่ำเสมอ 

1. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน

คณะทันตแพทยศาสตร์ทราบ

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม

ท รั พ ย์ สิ น ข อ งค ณ ะ ไป ใ ช้

ปฏิบัติงานให้รับทราบอย่าง

ทั่วถึงและกำกับดูแลตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของคณะอย่าง

สม่ำเสมอ 

 

บุคลากรในคณะได้รับทราบ

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อใช้

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย ทำ

ให้ ผ ล ก ารป ระ เมิ น  UP ITA 

ตัวชี้วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ มีผลคะแนนที่

เพิ่มขึน้ 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มาก

น้อยเพียงใด 

I21 เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงานท่ าน  มี ก ารขอ 

อนุญ าต ยืมทรัพย์สิ นของราชการไปใช้  

ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำ

ทรัพย์สิ นของราชการไป ใช้ โดยไม่ ได้ ขอ

อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

I23 เจ้ าหน้ าที่ ขอ งหน่ วยงาน ท่ าน  มี ก าร ใช้

ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

มากน้อยเพียงใด มากน้อยเพียงใด 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง

สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้

ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ I25-I30 (คะแนนรวม 86.92)  

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

I25 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ 

ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

1. จัดให้มีช่องทางเพื่อให้ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายในสามารถแจ้ง

เบาะแสอั นควรสงสั ย  โดยมี

มาตรการคุ้ มครองผู้ ร้องเรียน

ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูก

เก็บรักษาไว้เป็นความลับ และมี

การติ ดตามรายงานสามารถ

ติดตามผลการร้องเรียนได ้

2. คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์

กล่าวแสดงเจตจำนงสุจริตในการ

ประชุมโครงการธรรมาภิบาลและ

ความโปร่งใส 

3. หน่วยงานภายในนำผลจาก

การตรวจสอบไปปรับปรุงและ

พัฒนางาน 

4.หน่วยงานสร้างการรับรู้ของ

บุคลากรต่อการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตของหน่วยงาน 

1. เพิ่มช่องทางการร้องเรียน

ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร์ 

2. ค ณ บ ดี ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร์กล่าวเจตจำนง

สุ จริต และแจ้ ง ให้ บุ คลากร

รับทราบในที่ประชุมโครงการ

ธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 

3.สื่ อสารทำความเข้าใจกับ

บุคลากรในหน่วยงานที่เกี่ยวกับ

มาตรการและการแก้ไขปัญหา

การทุจริต 

บุคลากรในคณะได้รับทราบถึง

แผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริตของหน่วยงาน มีการ

ดำเนินการหรอืกิจกรรมที่แสดง

ถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร

สู งสุดที่ แสดงให้ เห็นถึ งการ

ส่ ง เส ริมค วาม โป ร่ ง ใสแล ะ

ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต ให้ แ ก่

บุ คลากรภาย ในหน่ วยงาน

ท ร า บ ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง ที่

ห ล าก ห ล าย  เ ช่ น  ก า ร จั ด

ประชุม การเผยแพร่บนเว็บไซต์

หลักของคณะ ทำให้เกิดการ

สร้างจิตสำนึกให้ผูป้ฏิบัติงานใน

ทุ ก ระดั บ เป็ นผู้ มี คุณ ธรรม

จริ ย ธ รรม เกิ ด ก ารพั ฒ น า

ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ า ย ใน แ ล ะ

พัฒ นาการบริหารงานของ

หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 

สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม 

หรอืประมวลจรยิธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของ

หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA 

ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึน้ในหน่วยงาน 

ท่านมั่นใจที่จะแจ้งใหข้้อมูล หรือร้องเรียนต่อ

ส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจรติ หน่วยงาน

ของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จรงิจัง มากน้อยเพียงใด 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

เป็ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ส า ม า ร ถ

ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนทำ

ให้ ผ ล ก ารป ระ เมิ น  UP ITA 

ตัวชี้วัดที่  5 การแก้ไขปัญหา

ก ารทุ จ ริ ต  มี ผ ล ค ะแน น ที่

เพิ่มขึน้ 

 



ผลการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency : EIT) 

ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน E1-E5 (คะแนนรวม 94.87) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ ให้บริการแก่ท่ าน 

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพียงใด 

1. หน่วยงานปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้

เสียภายนอกตามขั้นตอนอย่างเท่า

เทียม และจัดให้มี ช่องทางการ

ประเมินความพึงพอใจในการรับ

บริการหรือการปฏิบัติงาน เพื่อนำ

ผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ให้บริการหรือการปฏิบัติงานนั้น 

1. ความพึงพอใจในการรับ

บ ริ ก า ร ข อ ง ผู้ รั บ บ ริ ก า ร

โรงพยาบาลทันตกรรม  

จากการประเมินการรับรู้ของ 

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน

ต่อคุณภาพการดำเนินงานใน

ประเด็ นที่ เกี่ ย วข้อ งกั บการ

ปฏิ บั ติ หน้ าที่ ของเจ้ าหน้ าที่  

ตั ว ชี้ วั ด ที่  6 คุ ณ ภ า พ ก า ร 

ดำเนินงานจากการที่คณะได้ 

ปรับปรุงคู่ มือการให้บริการ 

คู่มือปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม

มาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลา

ที่กำหนด และจะต้องบริการ

งานเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน

โด ย ไม่ เลื อ ก ป ฏิ บั ติ  แ ล ะมี

ค วาม ผิ ด ชอ บ ต่ อ ห น้ าที่ ให้

เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึง 

พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่

เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่าง

เป็นธรรมและไม่ เลือกปฏิบัติ  มากน้อย

เพียงใด 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดย

มุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก

น้อยเพียงใด 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ เรียก

รับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน์ (นอกเหนอืจากที่กฎหมาย กำหนด 

เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรอืใหบ้ริการแก่ท่าน หรอืไม่  

E5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ 

เพื่ อ ให้ เกิ ดประโยชน์ แก่ ประชาชนและ

ส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

ให้บ ริการหรือปฏิบั ติหน้ าที่

บุ ค ล าก ร ก อ งแ ผ น งาน ได้

ดำเนินการตามมาตรการได้

อย่างครบถ้วน ส่งผลให้การ

ดำเนินงานมีการพัฒนา มีการ

ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดง

ถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร

สู งสุ ดที่ แสดงให้ เห็ นถึ งการ 

ส่ ง เส ริ ม ค วาม โป ร่ ง ใส แล ะ

ต่อต้านการทุจริต ทำให้เกิดการ

สร้างจิตสำนึกให้ผู้ปฏิบัติงานใน

ทุ ก ระดั บ เป็ น ผู้ มี คุ ณ ธรรม

จริ ย ธ รรม  เกิ ด ก ารพั ฒ น า 

ก ร ะ บ ว น ก าร ภ าย ใน  แ ล ะ

พั ฒ นาการบริห ารงานของ

หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส 

เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบ

ได้ในทุกขั้นตอน ทำให้ผลการ

ประเมิน  UP ITA ตั ว ชี้ วัดที่  6 

คุณภาพการดำเนินงาน มีผล

คะแนนที่เพิ่มขึ้น 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร E6- E10 (คะแนนรวม 95.09) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร   

ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

1.หน่วยงาน เผยแพร่ผลงานหรือ

ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อย่างชัดเจน และจัดให้มีช่องทาง

การสื่อสารหลากหลาย เข้าถึงง่าย   

ไม่ซับซ้อน 

2.คณะทันแพทยศาสตร์ ร่วมกัน

ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอกที่มารับบริการ เข้าระบบ

ประเมิน ITA ให้ได้ตามจำนวนที่

กำหนด 

1.ปรับปรุงเว็บไซต์คณะทันต

แพทยศาสตร์ให้มีความชัดเจน

และสามารถเผยแพร่ข้อมูลให้

สาธารณ ชนเข้ าถึ งง่าย  ไม่

ซับซ้อน และข้อมูลครบถ้วน 

จากการปรับปรุงเว็บไซต์ โดยมี

ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง เป็น

ปัจจุบัน และเผยแพร่ข้อมูลที่

ผู้ รับบริก ารควรทราบผ่ าน

ช่องทางที่หลากหลายและมี

ช่องทางให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ได้ ให้้ ค ำติ ชม ค วาม คิ ด เห็ น

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 

หรือข้อมูลการทุจริต ส่งผลให้

เกิดการพัฒนาเว็บไซต์ทำให้ผล

การประเมิน UP ITA ตัวชี้วัดที่ 

7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร 

มีผลคะแนนที่เพิ่มขึ้น 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ ติชม หรือ

แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการ

ให้บริการ หรอืไม่ 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 

หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มาก

น้อยเพียงใด 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้

ข้อมูลหรือร้องเรียน  ในกรณี ที่ พบว่า มี

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ

หนา้ที่ หรอืไม่ 

 

  

  

 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน E11-E15 (คะแนนรวม 94.35) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี

ขึน้กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

1 . จั ด ให้ มี ช่ อ ง ท า ง ก า ร

ประเมินความพึงพอใจในการ

รับบริการหรือการปฏิบัติงาน 

เพื่ อนำผลการประเมินมา

ปรับปรุงการให้บริการหรือ

การปฏิบัติงานนั้น 

1. เพิ่มช่องทางการประเมิน

ความพึงพอใจในการมารับ

บริการหรอืการปฏิบัติงาน 

จาก ก ารป ระเมิ น ก ารรั บ รู้ ขอ ง

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อตัวชี้วัด

ที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

พบว่า ความพึ งพอใจในการรับ

บริก ารโรงพ ยาบาลทั นตกรรม 

คะแนนความพึงพอใจด้านความ

คาดหวังที่ได้รับจากการให้บริการ 

อยู่ในระดับมากที่สุดมีคะแนนเฉลี่ย 

4.78 รองลงมาคือ ด้านขั้นตอนการ

ให้บริการทางทันตกรรม มีคะแนน

เฉลี่ ย  4 .77 รองลงมา คือ  ด้ าน

กระบวนการในการรักษาและระบบ

นัดหมาย อยู่ในระดับมาก มีคะแนน

เฉลี่ย 4.74 และน้อยที่สุด คือ ด้าน

สถานที่ และสภาพ แวดล้ อม  มี

คะแนนเฉลี่ย 4.73 ตามลำดับ ทำ

ให้ผลการประเมิน UP ITA ตัวชี้วัดที่ 

8 การปรับปรุงระบบการทำงานมี

ผลคะแนนที่เพิ่มขึ้น 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ 

สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์  

หรอืไม่ 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า

ไป มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ

โปร่งใสมากขึ้น  มากน้อยเพียงใด 



ผลการประเมิน การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล O1- O30 (คะแนนรวม 90.00)  

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 

O1 โครงสรา้ง 1 . ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ

สารสน เท ศ ในการเก็ บ

รวบรวมข้อมูลตามเกณฑ์

การประเมินคุณธรรมและ

ค ว า ม โป ร่ ง ใส ใน ก า ร

ดำเนนิงาน  

2.ให้หน่วยงานมีส่วนร่วม

ในการเปิดเผยข้อมูลมาก

ยิ่งขึ้น 

3 .จั ด โค ร งก าร เต รี ย ม

ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร

ประเมิ นคุณ ธรรมและ

ค ว า ม โป ร่ ง ใส ใน ก า ร

ดำเนนิงาน  

1.ปรับปรุงเว็บไซต์คณะ

ทันตแพทยศาสตร์ให้มี

ข้อมูลครบถ้วนตามเกณฑ์

การประเมนิที่กำหนด 

2.จัดประชุมเพื่ อเตรียม

ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร

ประเมิ นคุณ ธรรมและ

ค ว า ม โป ร่ ง ใส ใน ก า ร

ดำเนินงาน UP ITA ของ

มหาวิทยาลัย เมื่ อวันที่   

27 มกราคม 2566 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนว

ทางการพัฒนาและยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงาน 

แ ล ก เป ลี่ ย น ข้ อ ค้ น พ บ 

ข้อเสนอแนะ จุดอ่อน จุดแข็ง 

เพื่อขับเคลื่อนการประเมิน 

ITA ข อ ง ค ณ ะ จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเว็บไซต์ โดยมีข้อมูล

ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 

แ ล ะ เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ที่

ผู้รับบริการควรทราบผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย และมี

ช่องทางให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ได้ ให้คำติชม ความคิดเห็น

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 

หรอืข้อมูลการทุจรติ ส่งผลให้

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 

O3 อำนาจหน้าที่ 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

O8 Q&A 

O9 Social Network 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลบุคคล 

O11 แผนดำเนินงานและการใชง้บประมาณประจำปี 

O12 รายงานการกำกับติดตาม การดำเนินงานและการใช้

งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 

O13 รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปี 

O14 คู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

O15 คู่มือหรอืมาตรฐานการให้บริการ 

O16 ข้อมูลเชิงสถิตกิารให้บริการ 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 

O17 รายงานผลการสำรวจความพงึพอใจการให้บริการ เกิดการพัฒนาเว็บไซต์คณะ  

O18 E–Service 

O19 แผนการจัดซือ้จัดจา้งหรอืแผนการจัดหาพัสดุ  

O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ  

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุรายเดือน 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุประจำปี 

O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

O27 แนวปฏบิัตกิารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิชิอบ 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O29 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 



ผลการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ O34-O43 (คะแนนรวม 80.77) 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 

O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที่ 

1 .  ค ณ บ ดี ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร์แสดงเจตจำนง

สุจริตในการประชุมโครงการ

ธ ร ร ม าภิ บ าล แ ล ะค ว า ม

โปร่งใสกล่าวแสดงเจตจำนง

สุจรติในการประชุม 

2. สื่อสารนโยบาย มาตรการ 

ส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงานเพื่อให้

บุคลากรได้รับทราบอย่าง

ทั่วถึง 

3. สร้างความตระหนักด้าน

การมีคุณ ธรรมและความ

โปร่งใสให้แก่ผู้บริหารและ

บุคลากรในหน่วยงาน 

1.  ค ณ บ ดี ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร์แสดงเจตจำนง

สุจริต ประกาศเจตนารมณ์ 

ไม่ให้ ไม่รับของขวัญและของ

กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ

หน้าที่ (No Gift Policy) ในการ

ประชุมโครงการธรรมาภิบาล

แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ต า ม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น

หน่วยงานเพื่ อให้บุคลากร

ได้รับทราบในที่ประชุม เมื่อ

วันที่ 27 มกราคม 2566 

2. มีการประชาสัมพันธ์ ให้

บุคคลภายนอกด้านคุณธรรม

แ ล ะ ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ข อ ง

หน่วยงาน 

มีการตรวจสอบประสิทธิผล

หรือสัมฤทธิ์ผลของปัจจัย

ภายในและปัจจัยภายนอกที่มี

ความเกี่ยวข้องกับเป้าหมาย 

ผลกระทบต่อการประเมิน 

โด ยก ำหน ด น โยบ ายก าร

ยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานให้ เป็นวาระของ

องค์กร นำไปสู่การวิเคราะห์

ถึงประเด็นที่หน่วยงานต้อง

รักษาระดับประเด็นที่ ต้อง

พัฒ นา และประเด็นที่ เป็น

จุดอ่อนและต้องแก้ไขอย่าง

เร่งด่วน เพื่อขับเคลื่อนการ

บริหารจัดการองค์กรให้เกิด

ความโปร่งใส  พัฒ นาการ

ดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองความต้องการของ

บุคคลทั้งภายในและภายนอก

O32 การสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy 

O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี  

O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการ

ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 

O38 รายงานผลการดำเนนิการป้องกันการทุจริตประจำปี  

O39 ประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

O41 การประเมนิจรยิธรรม เจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 

องค์กรและลดโอกาสในการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบทำ

ให้ผลการประเมิน UP ITA 

 



ตารางหน่วยงานผู้รับผิดชอบ การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

คณะทันตแพทยศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน

ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน 

การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจาปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่

ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงานตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัดย่อย (30 ข้อมูล) ดังนี ้

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O1 โครงสรา้ง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วน

ราชการของหน่วยงาน 

o แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน

ภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 

กลุ่ม เป็นต้น 

- จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน

ราชการหน่วยงานที่เป็นปัจจุบันเว็บไซต์

หน่วยงาน 

1. โครงสร้างองค์กร 

2. โครงสรา้งการบริหาร 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

ประชาสัมพันธ์) 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง

ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน อย่างน้อย

ประกอบด้วย* 

(1) ผู้บริหารสูงสดุ 

(2) รองผูบ้ริหารสูงสุด 

o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย

- จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ผู้ บ ริ ห า ร สู ง สุ ด          

รองผู้บริหาร ที่ดำรงตำแหน่งบริหารของ

หน่วยงาน และมีขอ้มูล 

(1) ช่ือ− นามสกุล 

(2) ตำแหน่ง 

(3) รูปถ่าย 

1. ข้อมูลผู้บริหาร (ด้วย

ชื่อ-นามสกุ ล  ตำแหน่ ง  

รูปถ่าย และช่องทางการ

ติดต่อของผูบ้ริหารแต่ละคน) 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

ประชาสัมพันธ์) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

ประกอบด้วย 

(1) ช่ือ-นามสกุล 

(2) ตำแหน่ง 

(3) รูปถ่าย 

(4) ช่องทางการตดิต่อ 

(4) ช่องทางการตดิต่อ 

แต่ละคน ที่ เป็นปัจจุบั นบนเว็บ ไซต์

หน่วยงาน 

O3 อำนาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ

ของหน่วยงาน 

- จัดทำข้อมูลหน้าที่และอำนาจของ

หน่วยงานตามที่กฎหมายกำหนดบน

เว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลแสดงหน้าที่อำนาจ

ของหน่วยงาน 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

คอมพิวเตอร์) 

O4 แผนยุทธศาสตร์

หรอืแผนพัฒนา

หน่วยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มี

ระยะมากกว่า 1 ปี 

o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่ างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ยุทธศาสตร์หรอืแนวทาง 

(2) เป้าหมาย 

(3) ตัวช้ีวัด 

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีพ.ศ. 

2566 

- จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา

หน่ วย งาน  ที่ มี ข้ อ มู ล รายล ะเอี ย ด

แ น ว ท าง  เป้ าห ม าย  ตั ว ชี้ วั ด  ที่ มี

ระยะเวลาการบั งคั บ ใช้ครอบคลุม

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 บนเว็บไซต์

หน่วยงาน 

1. แผนยุทธศาสตร์การ

พั ฒ น า ค ณ ะ ทั น ต

แพทยศาสตร์ 2566-2570 

 

งานแผนงาน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 

(2) หมายเลขโทรศัพท์ 

(3) E-mail  

(4) แผนที่ตั้ง 

- จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ข้ อ มู ล ก า ร ติ ด ต่ อ

หน่วยงาน ประกอบด้วย ที่อยู่ 

หน่วยงาน,หมายเลขโทรศัพท์ ,E-mail, 

แผนที่ตั้งบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ข้อมูลการติดต่อของคณะ

ทันตแพทยศาสตร์ 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

ประชาสัมพันธ์) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือ

การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

- จัดทำข้อมูลกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

การดำเนิ น งานของหน่ วยงาน  เช่น

ประกาศ คำสั่ง ระเบียบ ขอ้บังคับ บน 

เว็บไซต์หน่วยงาน 

1. พรบ. 

2. ขอ้บังคับ 

3. ประกาศ 

4. คำสั่ง 

ทุกงาน 

 



การประชาสัมพันธ์ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ

หน่วยงาน 

o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการดำเนินงานที่ตามอำนาจหน้าที่

หรือภารกิจของหน่วยงานที่ เกิดขึ้นใน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 บนเว็บไซต์

หน่วยงาน 

ข่าวประชาสัมพันธ์ที่ทันสมัย ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

ประชาสัมพันธ์) 

 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O8 Q&A o แสดงตำแหน่ งบนเว็บ ไซต์ของหน่วยงานที่

บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ ได้

และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้

สอบถามได้โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง 

ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่าง

เช่น Messenger Live Chat, Chatbot 

- จัดทำ Q&A ผ่านช่องทาง Web board, 

กล่องข้อความถาม - ตอบ , Messenger 

Live Chat, Chatbot บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

Web board, กล่องข้อความ

ถ า ม -ต อ บ ,  Messenger 

Live Chat, Chatbot 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่วย

ประชาสัมพันธ์

แ ล ะ ห น่ ว ย

คอมพิวเตอร์) 

O9 Social Network o แสดงตำแหน่ งบนเว็บ ไซต์ของหน่วยงานที่

สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม ออนไลน์

ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, 

Instagram 

- จั ดทำ Facebook, Twitter, Instagram 

ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังหน่วยงานของ

ตนบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ 

Facebook, Twitter, 

Instagram 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่วย

ประชาสัมพันธ์

แ ล ะ ห น่ ว ย

คอมพิวเตอร์) 

 

 



นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O10 นโยบายคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล 

o แสดงนโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ

หน่วยงาน 

- จัดทำนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลของหน่วยงานและเผยแพร่บน

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

- นโยบายคุ้มครองขอ้มูล

ส่วนบุคคลของหน่วยงาน 

- พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วน

บุคคล พ.ศ.2562 

งานบริหาร

ทั่วไป (หน่วย

คอมพิวเตอร์) 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

การดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O11 แผนดำเนินงานและ 

การใชง้บประมาณ 

ประจำปี 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มี

ระยะ 1 ปี 

o มีขอ้มูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) โครงการหรอืกิจกรรม  

(2) งบประมาณที่ใช้ 

(3) ระยะเวลาในการดำเนินการ 

o เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำแผนการดำเนินภารกิจ 

ของหน่วยงานที่ระยะเวลาบังคับใช้ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีข้อมูลอย่าง

น้อยประกอบด้วยโครงการหรือกิจกรรม, 

งบประมาณ ที่ ใช้ , ระยะเวลาในการ

ดำเนนิการ 

1. แผนการดำเนินโครงการ

ตามแผนปฏิบัติการ 

2 . แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณ 

งานแผนงาน 

O12 รายงานการกำกับ 

ติดตาม การ 

ดำเนนิงานและการ 

ใช้งบประมาณ 

ประจำปีรอบ 6  

เดือน 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน

ตามแผนดำเนนิงานประจำปีในข้อ o11  

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้าอย่าง

น้อยประกอบด้วย 

(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

- จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการ

ดำเนินการตามแผนดำเนินงานประจำปี

ใน ข้ อ  o11 ที่ มี ข้ อ มู ล ค รอ บ ค ลุ ม ใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 (1 ต.ค.65 − 31 มี.ค.66) มี

เนื้อหา และรายละเอียดตามเกณฑ์ที่

1. รายงานความก้าวหน้า

การดำเนินงานรอบ 6 เดือน 

2. รายงานผลการใช้งบฯ รอบ 

6 เดือน 

 

งานแผนงาน 



(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

กำหนด 

O13 รายงานผลการ 

ดำเนนิงานประจำปี 

o แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน

ประจำป ี

o มีขอ้มูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินงาน อย่าง

น้อยประกอบดว้ย 

(1) ผลการดำเนินโครงการหรอืกิจกรรม 

(2) ผลการใชจ้่ายงบประมาณ 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ข้อเสนอแนะ 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 โดยแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ บน

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

รายงานผลการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการ 

งานแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การปฏิบัติงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O14 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

o แสดงคู่ มื อหรือแนวทางการปฏิ บั ติ งานที่

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้ เป็น

มาตรฐานเดียวกัน* 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

(1) เป็นคู่มอืปฏิบัติภารกิจใด 

(2) สำหรับเจ้าหนา้ที่หรอืพนักงานตำแหน่งใด 

(3) กำหนดวิธีการขัน้ตอนการปฏิบัติอย่างไร 

o จะต้องมีอย่างนอ้ย 1 คู่มือ 

- จั ด ท ำ คู่ มื อ ห รื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่่หรือพนักงาน

ตำแหน่งใด และกำหนดวิธีการขั้นตอน

การปฏิบัติ 

คู่มือการปฏิบัติงาน ทุกงาน 

 

การให้บรกิาร 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O15 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การให้บริการ 

o แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนว

ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อกับ

หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ

ติดต่อกับหน่วยงาน 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติอย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) บริการหรอืภารกิจใด 

(2) กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการ

ติดต่ออย่างไร 

- จัดทำคู่มอืมาตรฐานการให้บริการตาม

ภารกิจหน่วยงาน เช่น คู่มือนิสิต, คู่มือ

การให้บริการระบบบริการการศึกษา , 

คู่มือการบริการด้านวิชาการ งานวิจัย 

เป็นต้น 

1. คู่มอืกิจการนสิิต 

2. คู่มือการเข้ารับบริการ 

รพ.ทันตกรรม 

 

1. โรงพยาบาล

ทันตกรรม  

( ส่ ว น ง า น

ส นั บ ส นุ น

บริการสุขภาพ) 

2. งานวิชาการ 

(หน่วยกิจการ

นิสติ) 

3. งานวิจัย 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

o หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

O16 ข้อมูลเชิงสถิตกิาร

ให้บริการ 

o แสดงขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการของหน่วยงาน 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำรายงานสถิติการให้บริการตาม

ภารกิจหน่วยงานให้ครอบคลุมรอบ

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 (1 ต.ค.65-31 มี.ค.66) 

1. สถิตกิารใชห้อ้งสมุด 

2. สถิติการเข้ารับการรักษา 

รพ.ทันตกรรม 

3. สถิตกิารเบิกวัสดุ 

1. งานแผนงาน 

(หน่วยหอ้งสมุด) 

2. งานวิจัย 

3. โรงพยาบาล

ทันตกรรม  

(ส่วนงาน

สนับสนุน

บริการสุขภาพ) 

O17 รายงานผลการ

สำรวจความพึง

พอใจการใหบ้ริการ 

o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของ

หน่วยงาน 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- จัดทำข้อมูลผลการสำรวจความพึง

พอใจการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ตามภารกิจของหน่วยงาน 

1. ความพึงพอใจของนิสิตใน

การใชบ้ริการ 

2. ความพึงพอใจของคนไข้

ในการเข้ารับการรักษา 

1. งานแผนงาน 

(หน่วยหอ้งสมุด) 

2. โรงพยาบาล

ทันตกรรม  

(ส่วนงาน

สนับสนุน

บริการสุขภาพ) 

O18 E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรม

ภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ ของหน่วยงานผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่

จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 

o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น

ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

- จัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service 

ที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน

ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน 

1.การเชื่อมต่อกับระบบต่าง ๆ ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่วย

คอมพิวเตอร์) 

 



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

การจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O19 แผนการจัดซื้อจัด

จา้งหรอืแผนการ

จัดหาพัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา

พัสดุตามที่ หน่ วยงานจะต้องดำเนินการตาม

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*  

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผน

จัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. แผนการจัดซือ้จัดจา้ง  งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยพัสดุ) 

O20 ประกาศต่าง ๆ 

เกี่ยวกับการจัดซือ้

จัดจา้งหรอืการ

จัดหาพัสดุ 

o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงาน

จะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการ

จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับจัดซื้อ 

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 เช่น ประกาศ

เชิญชวน, ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

เป็นต้น 

1. ประกาศจัดซือ้จัดจา้ง      งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยพัสดุ) 

O21 สรุปผลการจัดซือ้

จัดจา้งหรอืการ

จัดหาพัสดุราย 

เดือน 

o แสดงรายงานผลการจัดซือ้จัดจา้งของหน่วยงาน* 

o มี ข้ อมู ลรายละเอี ยดผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 

ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงนิที่ซื้อหรือจ้าง 

ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา

และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตก

ลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของ

สัญญาหรอืข้อตกลงในการซือ้หรือจ้าง เป็นต้น 

o เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของ ปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของ

หน่วยงาน 6 เดือนแรกของงบประมาณ 

พ .ศ . 2566 (1 ต .ค .65 – 31 มี .ค .66) 

เป็นแบบข้อมูลรายเดือน  โดยแสดง 

องค์ประกอบให้ครบถ้วน และเผยแพร่

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

1. รายงานผลการจัดซื้อจัด

จ้ างราย เดื อน  ทุ ก เดื อ น 

ตั้งแต่ ต.ค. 65 - ปัจจุบัน

และอัพเดททุกเดือน 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยพัสดุ) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O22 รายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุ 

ประจำปี 

o แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

o มีขอ้มูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) งบประมาณที่ใชใ้นการจัดซื้อจัดจ้าง 

(2) สรุปรายการที่มกีารจัดซือ้จัดจา้ง 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ขอ้เสนอแนะ 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- จัดทำผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ

จัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วน และ

เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

1. รายงานผลการจัดซื้อจัด

จ้ า ง พั ส ดุ  ป ร ะ จ ำ ปี

งบประมาณ 2565 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยพัสดุ) 

 



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O23 นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่กำหนดในนาม

ของหนว่ยงาน 

o เป็นนโยบายหรือแผนฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคลยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 

2566 

แผนการพัฒนาทรัพยากร

บุคคลคณะทันตแพทยศาสตร์ 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยบุคลากร) 

O24 การดำเนินการตาม

นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการ

ตามนโยบายหรือแผนการบริหาร และพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23  

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำรายงานผลความก้าวหน้า 

ก ารด ำ เนิ น ก ารต าม น โย บ าย ห รื อ

แผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ในข้อ o23 จัดทำข้อมูลเป็นแบบ

รายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 

เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 

6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 โดยแสดง 

องค์ประกอบใหค้รบถ้วนบนเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน 

1 .  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยบุคลากร) 

O25 หลักเกณฑ์การ

บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

o แส ด งห ลั ก เก ณ ฑ์ ก ารบ ริห ารแล ะพั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคล* 

o หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 

- จัดทำหลักเกณฑ์การบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บัง 

คับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 

1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัย 

2. คู่มือสวัสดิการ 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วยบุคลากร) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

(1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

(2) การบรรจุและแต่งตัง้บุคลากร 

(3) การพัฒนาบุคลากร 

(4) การประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 

(5) การให้คุณใหโ้ทษและการสรา้งขวัญกำลังใจ 

o เป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใชบ้ังคับในปี พ.ศ. 2566 

25 66  โด ยแส ด งอ งค์ ป ระก อ บ ให้

ครบถ้วน บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

O26 รายงานผลการ

บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 

o แส ด งราย งาน ผล ก ารบ ริห ารแล ะพั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคล 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

(1) ผลการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล  เช่น 

อัตรากำลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/

พัฒนา เป็นต้น 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ขอ้เสนอแนะ 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

- จัดทำรายงานผลการบริหาร และ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นรายงานผล

ข อ ง ปี  พ .ศ .  2 5 6 5  โ ด ย แ ส ด ง

องค์ประกอบใหค้รบถ้วนบนเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน 

1. รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

งานบุคลากร 

 

 



ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O27 แนวปฏิบัติการ

จัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง

ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต และประพฤติมิ

ชอบของเจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

(1) รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการ

ร้องเรียน 

(2) รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ

ต่อเรื่องร้องเรียน 

(3) ส่วนงานที่รับผดิชอบ 

(4) ระยะเวลาดำเนินการ 

- จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติของการ

ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานโดยแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

1 . คู่ มื อ แ ล ะ ม า ต ร ก า ร

ป้ อ งกั น ก าร ทุ จ ริ ต แ ล ะ

ผลประโยชน์ ทั บ ซ้ อน ใน

หน่วยงาน 

2. แนวทางการจัดการข้อ

ร้องเรียน 

งานแผนงาน 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจง้เรื่อง

ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทางช่องทาง

ออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่อง

ทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง

ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับ

แนวปฏิบัติ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

o สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น

ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

−  จัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนบน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

− แสดงช่องทางการรับฟังความคิดเห็น

บุคคลภายนอกสามารถแสดงความ

คิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

*แยกจากช่องทางการรอ้งเรียน 

1. ช่องทางการร้องเรียน

เกี่ ย วกั บ ก ารทุ จ ริต แล ะ

ประพฤติมิชอบ 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วย

ประชาสัมพันธ์, 

หน่วย

คอมพิวเตอร์) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O29 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที่ของหน่วยงาน* 

o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน

ก ารทุ จ ริ ต แล ะป ระพ ฤ ติ มิ ชอ บ  อ ย่ างน้ อ ย

ประกอบด้วย 

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566  

** กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่อง

ร้องเรียน ** 

- ข้อมูลสถิติ เรื่องการร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดทำข้อมูล

เป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส หรือ

ราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน 

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

(1 ต .ค .65 – 31 มี .ค .66) โดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน 

1 . ข้ อ มู ล เ ชิ ง ส ถิ ติ เรื่ อ ง

ร้องเรียนการทุ จริตและ

ประพฤติมิชอบ ปี 2566 

งานแผนงาน 

 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O30 การเปิดโอกาสให้

เกิดการมีส่วนร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิ ด โอกาสให้บุ คคล 

ภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มี

ส่วนร่วม อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ประเด็นหรอืเรื่องในการมสี่วนร่วม 

- แสดงกิจกรรม/โครงการที่แสดงใหเ้ห็น

ถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี

ส่วนร่วมโดยแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (เป็นโครงการ

1.กิจกรรมเสียงสะท้อนหรือ

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ทุกงาน 



(2) สรุปข้อมูลของผู้มสี่วนร่วม 

(3) ผลจากการมสี่วนร่วม 

(4) การนำผลจากการมีส่ วนร่วมไปปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

กิจกรรมการมีส่ วนร่ วมของบุ คคล 

ภายนอก เช่น นิสิต ผู้ประกอบการ 

ผูป้กครอง องค์กร ชุมชน อื่น ๆ) 

 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ

ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหารการ

ประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่ อป้องกันการ

ทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำ คัญต่อผลการ

ประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  ตัวชี้วัดที่ 10      

การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O31 ป ร ะ ก า ศ

เ จ ต น า ร ม ณ์

น โย บ า ย  No Gift 

Policy จ า ก ก า ร

ปฏิบัติหน้าที่ 

o เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดย

ผูบ้ริหารสูงสุด* 

o มีวัตถุ ประสงค์ เพื่ อประกาศว่ าตนเองและ

เจ้าหน้าที่ ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับ

ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลัง

ปฏิบัติหน้าที่  ที่ จะส่งผลให้ เกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

o เป็นการประกาศสำหรับปี พ.ศ. 2566  

*ผูบ้ริหารสูงสุดที่ดำรงตำแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566 

- จัดทำประกาศ นโยบายไม่รับของขวัญ 

(No Gift Policy) ของหน่วยงาน 

- จั ด ท ำ ใน รู ป แบ บ ห นั งสื อ บั น ทึ ก

ข้อความ หรือภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว 

โปสเตอร์ infographic โดยระบุ เนื้อหา

และองค์ประกอบครบถ้วนตามหลักเกณฑ์

ที่กำหนดโดยจะต้อง ระบุถึงการไม่รับ

ของขวัญของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าที่ 

ค รอบคลุมทั้ งในส่ วนผู้ บ ริหารและ

เจ้าหน้าที่ทุกคน และระบุชื่อผู้บริหารคน

ปัจจุบัน โดยจะมีหรือไม่มีการลงนาม 

(ลายเซ็น) ก็ ได้  ทั้ งนี้ เพื่ อให้ทราบว่า

นโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายของใคร 

แ ส ด ง น โ ย บ า ย ไ ม่ รั บ

ของขวัญ (No Gift Policy) 

งานบริหารทั่วไป 

(หน่วย

ประชาสัมพันธ์) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O32 การสรา้ง

วัฒนธรรม No Gift 

Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ใน

การปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนา้ที่ 

o เป็นการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม 

การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ

เสริมสรา้งความรู้ความเข้าใจ 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

- จั ดทำรูปภาพกิ จกรรม  หรือการ

ดำเนินงานโครงการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒ นธรรม      

No Gift Policy โดยแสดงองค์ประกอบ 

ให้ ค ร บ ถ้ ว น บ น เว็ บ ไซ ต์ ห ลั ก ข อ ง 

หน่วยงาน และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อ

สาธารณะที่สามารถเข้าถึงขอ้มูลได้ 

กิ จ ก ร ร ม  ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ

สนับสนุนปลุกจิตสำนึกหรือ

ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม ใ ห้

เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการ

รับของขวัญและของกำนัล

ทุ ก ชนิ ด จากก ารป ฏิ บั ติ

หนา้ที่ 

1. งานแผนงาน 

2. งานบริหาร

ทั่ ว ไป  (หน่ วย

ประชาสัมพันธ์) 

O33 รายงานผลตาม 

นโยบาย No Gift  

Policy 

o แสดงการประเมินผลและรายงานผลตาม

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนา้ที่ 

o เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 

− จัดรายงานผลการดำเนินการ ตาม

นโยบาย No Gift Policy รอบ 6 เดือน

ข อ ง ปี  พ .ศ .  2 5 6 6  โ ด ย แ ส ด ง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน และสามารถเปิดเผย

ข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้ 

รายงานผลการดำเนินการ 

ตามนโยบาย No Gift Policy 

รอบ 6 เดือนของปี  พ .ศ. 

2566 

งานแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O34 การประเมินความ

เสี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต

ประจำปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการ

ดำเนนิงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อใหเ้กิดการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบ 

o มีขอ้มูลรายละเอียดของผลการประเมนิอย่างน้อย

ประกอบด้วย  

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการและการดำเนินการในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

−  จัดทำผลการประเมินความเสี่ยงของ

การดำเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ที่

อาจก่อใหเ้กิดการทุจริต และประพฤติมิ

ชอบเป็นการดำเนินการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

หลักของหน่วยงาน และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

RM-PLAN 2565 งานแผนงาน 

O35 การดำเนินการเพื่อ

จัดการความเสี่ยง

ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ

ประพฤติมิชอบ 

o เป็นกิจกรรมหรอืการดำเนินการที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรอืการดำเนินการ เพื่อบริหารจัดการ

ความเสีย่งตามข้อ o34  

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

− จัดทำการดำเนนิการหรือกิจกรรมใน

ข้อ 034 ที่แสดงถึง การจัดการความ

เสี่ยงในกรณีที่ อาจก่อใหเ้กิดการทุจริต

และประพฤติมิชอบของหน่วยงานเป็น

การดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 โดย แสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อ 

สาธารณะที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 

RM-R6 งานแผนงาน 

 

 



แผนป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O36 แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร

ป้องกันการทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกัน

การทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือ   

ธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 

o มี ข้ อมู ล รายละเอี ยดของแผนฯ  อย่ างน้ อย

ประกอบด้วย 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณ* 

(3) ช่วงเวลาดำเนินการ 

o เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566  

*กรณีการดำเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ 

ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใชง้บประมาณดำเนนิการ 

− จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจรติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วนบน

เว็บไซต์หลักของหน่วยงานและสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

แผนปฏิบัติ การป้องการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของคณะทันตแพทยศาสตร์ 

ประจำปี พ.ศ. 2565 

งานแผนงาน 

O37 รายงานการกำกับ

ติ ด ต า ม ก า ร

ดำเนินการป้องกัน

การทุจริตประจำปี 

รอบ 6 เดือน 

o แสดงรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ตามข้อ o36  

o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือราย

ไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

− จัดทำรายงานการกำกับติดตาม การ

ดำเนินการป้องกันการทุจริต รอบ 6 

เดือน ตามข้อ o36 ข้อมูลครอบคลุมใน

ร ะ ย ะ เ ว ล า  6  เดื อ น  แ ร ก ข อ ง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

หลั ก ของหน่ วยงาน  และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

รายงานผลแผนปฏิบัติการ

ป้ อ งกั น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ

ประพฤติมิชอบของคณะ

ทันตแพทยศาสตร์  

รอ บ  6  เดื อ น  ป ระจำปี    

พ.ศ. 2565 

งานแผนงาน 



O38 รายงานผลการ

ดำเนนิการป้องกัน

การทุจริตประจำปี 

o แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การป้องกันการทุจริตประจำปี 

o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ อย่าง

น้อยประกอบด้วย 

(1) ผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม 

(2) ผลการใชจ้่ายงบประมาณ 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ขอ้เสนอแนะ 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

− จัดทำรายงานผลการดำเนินการ 

ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ป ร ะ จ ำ ปี  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

หลั ก ของหน่ วยงาน  และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

มาตรการส่ ง เสริมความ

โปร่ งใสและป้ อ งกั นการ

ทุจรติภายในหน่วยงาน 

งานแผนงาน 

 

ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O39 ประมวลจรยิธรรม 

สำหรับเจ้าหน้าที่ 

ของรัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ* 

o แสดงข้อกำหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพื่อกำหนดเป็น

หลักเกณฑ์ ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ ของ

หน่วยงาน 

* กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องดำเนินการโดย

องค์กรกลางบริหารงานบุคคลที่รับผิดชอบ กรณี

ข้อกำหนดจริยธรรมจะต้องดำเนินการโดยหน่วยงานเอง 

− จั ดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจ้ าหน้ าที่ ของรั ฐแสดงข้ อกำหนด

จริยธรรม* (ถ้ ามี ) เพื่ อกำหนดเป็ น

หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจา้หน้าที่

ของหน่วยงานแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่

สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 

1. ประมวลจรยิธรรม 

2. ขอ้บังคับจริยธรรม 

งานบริหาร

ทั่วไป (หน่วย

บุคลากร) 

O40 การขับเคลื่อน 

จรยิธรรม 

o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม

ให้ แ ก่ เจ้ า ห น้ า ที่ ข อ งห น่ ว ย ง าน  อ ย่ า งน้ อ ย

ประกอบด้วย 

− จัดทำขอ้มูลผลการเสริมสรา้ง 

มาตรฐานทางจริยธรรมโดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

1. รายงานผลการ

ดำเนนิการตามมาตรฐาน

ทางจริยธรรม 

งานบริหาร

ทั่วไป (หน่วย

บุคลากร) 



(1) การจัดตั้ งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง

จริยธรรมหรอืคณะทำงานขับเคลื่อน เรื่อง จริยธรรม 

(2) การจัดทำแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts เพื่ อลด

ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี เทา และเป็น

แนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรม 

(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ

กิจกรรมเสริมสรา้ง/ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

หลั ก ของหน่ วยงาน  และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

O41 การประเมนิ 

จรยิธรรม 

เจ้าหน้าที่ 

ของรัฐ 

o แสดงรายงานการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ใน

กระบวนการบริหาร ทรัพยากรบุคคล กระบวนการ

ใดกระบวนการหนึ่ง 

o แสดงการกำหนดให้มีการนำผลการประเมิน

พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ประกอบการพิจารณา

ในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด

กระบวนการหนึ่ง 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

−  จัดทำรายงานการนำการ 

ประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ 

บ ริห ารท รัพ ยาก รบุ ค ค ล เป็ น ก าร

ดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 โดยแสดง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

หลั ก ของหน่ วยงาน  และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

1 . ร า ย งาน ก าร น ำ ก า ร

ประเมินจริยธรรมไปใช้ใน

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร

ทรัพยากรบุคคล 

ง า น บ ริ ห า ร

ทั่ ว ไป  (หน่วย

บุคลากร) 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจรติ 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดองค์ประกอบด้านข้อมูล ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ 

O42 มาตรการส่งเสริม 

คุณธรรมและความ

โปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปี พ.ศ. 2565 

o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อย

ประกอบด้วย 

(1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง

แก้ไขโดยเร่งด่วน 

(2) ประเด็นที่ จะต้องพัฒ นาให้ดี ขึ้น  ที่ มีความ

สอดคล้องกับผลการประเมินฯ 

o มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติหรือมาตรการ เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) การกำหนดผูร้ับผดิชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

(2) การกำหนดขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ 

(3) การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่

การปฏิบัติและการรายงานผล 

 

 

 

−  จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสในหน่วยงานหรือ

มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม

คุณธรรม และความโปร่งใสภายใน

ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ ดี ขึ้ น  โ ด ย แ ส ด ง

องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์

หลั ก ของหน่ วยงาน  และสามารถ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ 

มาตรการส่ งเสริมความ

โปร่งใสและป้ องกั นการ

ทุจรติภายในหน่วยงาน 

งานแผนงาน 



O43 การดำเนินการตาม

มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ

โปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตาม

มาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน ตามข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่าง

เป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการนำ

มาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

o แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วน

ร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 

−  จัดทำการดำเนินการตามมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสใน

หน่วยงานข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่าง

เป็นรูปธรรมดำเนินการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

แ ล ะ ส า ม า ร ถ เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ต่ อ

สาธารณะที่สามารถเข้าถึงขอ้มูลได้ 

ผล ก ารด ำ เนิ น ก ารต าม

ม าต ร ก าร เพื่ อ ส่ ง เส ริ ม

คุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 

งานแผนงาน 



คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ และบุคลากรทุกคน ประกาศเจตนารมณ์ “NO GIFT POLICY งดรับของขวัญ 

ของที่ระลึก ในช่วงเทศกาลปีใหม่และในทุกโอกาส "สร้างมิตรภาพ ด้วยรอยยิ้ม"” 

รวมทั้งเตรยีมความพร้อมการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานคณะทันตแพทยศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

คณะทันตแพทยศาสตร์ ได้จัดกิจกรรมประกาศเจตนารมณ์ “NO GIFT POLICY งดรับของขวัญ ของที่

ระลึก ในช่วงเทศกาลปีใหม่และในทุกโอกาส "สร้างมิตรภาพ ด้วยรอยยิ้ม"” นำโดย รองศาสตราจารย์      

ทันตแพทย์หญิ ง ดร.พัชราวรรณ ศรีศิลปนันทน์  คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์  ได้แจ้งบุคลากรคณะ              

ทันตแพทยศาสตร์ทุกคนรับทราบ แนวทางขับเคลื่อน “นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่” ตามนโยบาย

ของอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy โดยกำหนดประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา 

เรื่อง เจตนารมณ์ ไม่ให ้ไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด และเป้าหมายแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และร่วมแสดงสัญลักษณ์ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน         

ทุกรูปแบบ อีกทั้งได้สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้ตระหนักและให้ความสำคัญในการบริหารงาน โดยมีการ

ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสตรวจสอบได้ มีการปลูกฝังค่านิยมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับคุณธรรมและความ

โปร่งใส มทีัศนคตทิี่ดใีนการดำเนินงานเพื่อเสริมสรา้งวัฒนธรรมองค์กรยั่งยืน 

 


