
 
จุดคัดกรอง 

ผู้ป่วยตดิต่อคัดกรองโควิด 19 

(1-2 นาท)ี 

 
จุดทำประวัตผิู้ป่วยและ 

ตรวจสอบสิทธิการรักษา 

(2-3 นาที) 

จุดรับการรักษา 

โดยทันตแพทย์ 

(1-2 ชม. แล้วแต่หัตถการ) 

จุดซักประวัติ 

วัดความดันซักถามอาการ 

(2-3 นาที) 

จุดจ่ายยา 

(1-2 นาท)ี 

จุดชำระเงนิ 

(3-5 นาที) 

ผู้ป่วยกลับบ้าน 

5

7
6

จุดลงคิวนัดหมาย 

(1-2 นาท)ี 



        ขั้นตอนการเข้ารับบรกิารทางทนัตกรรม 

โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คนไข้คัดกรอง 

โควิด 

ติดต่อเวชระเบียน 

ตรวจสอบการ

มแีฟ้มประวัต ิ

มีประวัติแล้ว 

ผูป้่วยไปตามนัดแต่ละคลินกิ 

ผูป้่วยวัดสัญญาณชพี 

ผูป้่วยเข้ารับการรกัษา 

การนัดหมาย 

ผูป้่วยชำระเงิน 

ผูป้่วยกลับบ้าน 

ทำปะวัตผิูป้่วยใหม่ 

มยีา 

มนีัดหมายต่อ

ต่อ 

ผูป้่วยรับยา 

ยังไม่มีประวัติ 

ผูป้่วยรับยา 

ไม่มยีา 

ไม่มนีัดต่อ 

งานสนับสนุนบริการสขุภาพ โรงพยาบาลทันตกรรม 



ขั้นตอนการเข้ารับบริการทางทันตกรรม โรงพยาบาลทันตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร์ 

ลำดับที่  ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียด ผูร้ับผิดชอบ สถานที ่ แบบฟอร์มที่ใช ้

1   

1-2 นาที 

 

คัดกรองผูป้่วยที่เข้ารบับรกิารทางทัน

ตกรรม 

ตรวจคัดกรองโควิด 

 

พยาบาล 

 

จุดคัดกรอง

อาคาร 2 ชั้น 1 

 

แบบคัดกรองโควิด 

2   

2-3 นาท ี

 

ผูป้่วยติดต่อเวชระเบียน 

เพื่อตรวจสอบประวัตกิารมารักษา 

 

เจา้หนา้ที่เวชระเบียน 

 

จุดเวชระเบียน 

อาคาร 2 ชั้น 1 

 

- บัตรประชาชน 

- ใบคัดกรอง 

3       

 

 

 

 

1 นาที 

- มแีฟ้มผูป้่วยแล้ว 

 เวชระเบียนออกใบนำทาง

และค้าหาแฟ้มผูป้่วยส่งผูป้ว่ย

ไปตามแต่ละคลินิก 

- ไม่เคยมีประวัต ิ 

เวชระเบียนทำแฟ้มผูป้่วยแก

ใบนำทางและสง่ผูป้่วยไปแต่

ละคลินิก 

 

 

 

เจา้หนา้ที่เวชระเบียน 

 

 

 

จุดเวชระเบียน 

อาคาร 2 ชั้น 1 

 

 

- แฟ้มผูป้่วย 

- ใบนำทาง 

- ใบคัดกรอง 

4   

 

1-2 นาที 

- ผูป้่วยนัดได้รับเอกสารจากเวช

ระเบียนแล้วไปตามนัดเพื่อรับ

รักษาจากนทันตแพทยแ์ละนิสิต

ต่อไป 

- ผูป้่วยที่ไม่มนีัดเข้ารับการตรวจ

คลินกิพิเคราะห์โรคช่องปาก 

 

- นิสติทันตแพทย ์

- ผูป้ฏิบัติงานทาง

ทันตกรรม 

 

โรงพยาบาลทัน

ตกรรม อาคาร 1 

และ อาคาร 2 

 

- แฟ้มผูป้่วย 

- ใบนำทาง 

- ใบคัดกรอง 

คนไข้คัดกรองโควิด 

ติดต่อเวชระเบียน 

ตรวจสอบการมี

แฟ้มประวัต ิ

ผูป้่วยไปตามนัดแต่ละคลินกิ 



5   

 

2-3 นาท ี

 
คนไข้รับการตรวจวัดความดัน น้ำหนัก

ส่วนสูง และข้อมูลทั่วไป ณ จุดวัด

สัญญาณชพี 

- นิสติทันตแพทย ์

- อาจารยท์ันต

แพทย ์

- พยาบาล 

- ผูป้ฏิบัติงานทาง

ทันตกรรม 

 

โรงพยาบาลทัน

ตกรรม อาคาร 1 

และ อาคาร 2 

 

- แฟ้มผูป้่วย 

- ใบนำทาง 

- ใบคัดกรอง 

6   

(แล้วแต่หัตถการที่

รักษา) 

 

- ผูป้่วยรับการรักษาจากทันต

แพทย ์

- ผูป้่วยรับการรักษาจากนิสติ

ทันตแพทย ์

 

- นิสติทันต

แพทย ์

- อาจารยท์ันต

แพทย ์

 

 

โรงพยาบาลทัน

ตกรรม อาคาร 1 

และ อาคาร 2 

 

- แฟ้มผูป้่วย 

- ใบนำทาง 

- ใบคัดกรอง 

7   
2-3 นาท ี

 

- ทันตแพทย์แจ้งนัดหมาย

เบือ้งต้น 

 

- ทันตแพทย ์

 

 

แต่ละคลินกิ 

 

- ใบนำทาง 

- ใบสั่งยา 

8   
 

2-3 นาท ี

 
เวชระเบียนออกใบนัดหมายครั้งต่อไป 

 
เวชระเบียน 

 

 

จุดเวชระเบียน 

อาคาร 2 ชั้น 1 

 

- ใบนำทาง 

- ใบสั่งยา 

9   
2 นาที 

 
ผูป้่วยติดต่อรับยาที่หอ้งจ่ายยา 

 

- พยาบาล 

- อาจารยท์ันต

แพทย ์

 

หอ้งจ่ายยา 

อาคาร 2 ชั้น 1 

 

- ใบสั่งยา 

- ใบนำทาง 

 

ผูป้่วยวัดสัญญาณชพี 

ผูป้่วยเข้ารับการรกัษา 

การนัดหมาย 

จุดจ่ายยา 

เวชระเบียนออกใบนัด 



10   
5 นาท ี

 
ผูป้่วยชำระเงินที่เคาน์เตอร์การเงิน 

 
เจา้หนา้ที่การเงิน 

 

หอ้งการเงิน 

อาคาร 2 ชั้น 1 

 
ใบนำทาง 

11   
 

- 

 
ผูป้่วยกลับบ้าน 

 

- 
        

- 

 

หมายเหตุ : การเข้ารับบรกิารทางทันตกรรมอาจมีค่าธรรมเนยีมค่าบริการผูป้่วยนอกในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ 

การเงิน 

ผูป้่วยกลับบ้าน 





 


